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RESUMO

Este artigo analisa os desafios e perspectivas da integracdo de refugiados no Brasil, com foco nas
politicas publicas, no mercado de trabalho e na efetivacdo dos direitos humanos. Parte da
compreenséo do refagio como fenémeno global, destacando a crise humanitaria venezuelana como
um dos principais fatores que intensificaram os fluxos migratdrios para o pais. Apesar de o Brasil contar
com um marco normativo moderno — consolidado pela Lei do Refugio (1997) e pela Lei de Migracdo
(2017) —, persiste um hiato significativo entre o direito formal e sua aplicacdo pratica. Entre os
principais entraves identificados estdo a morosidade burocrética, as dificuldades na revalidacao de
diplomas, a precarizacao das relacfes de trabalho, as barreiras linguisticas e a xenofobia. Iniciativas
como a Operacdo Acolhida, os planos municipais de migracdo e a atuacdo de organiza¢gbes da
sociedade civil representam avancos importantes, mas ainda fragmentados, insuficientemente
financiados e com baixa coordenacéo intergovernamental. No campo dos direitos sociais, embora haja
garantia formal de acesso ao SUS e a educacdo publica, barreiras institucionais e culturais
comprometem a efetividade desses direitos, afetando especialmente mulheres, criancas e
profissionais altamente qualificados. O estudo conclui que a integracdo ndo deve ser compreendida
como resposta emergencial, mas como uma politica de Estado permanente e sustentavel. Para tanto,
recomenda a padronizacdo dos processos de reconhecimento de diplomas, o fortalecimento da
cooperagdo entre Unido, estados e municipios, o investimento em programas de capacitacdo e
incluséo produtiva, além do combate sistematico a xenofobia. Em dltima instancia, argumenta-se que
a integracao de refugiados néo constitui apenas um dever humanitario, mas também uma oportunidade
de fortalecimento social, cultural e econdmico para o Brasil.

Palavras-chave: Refugiados; Brasil; Politicas Publicas; Direitos Humanos; Mercado de Trabalho;
Integracéo.

ABSTRACT

This article analyzes the challenges and prospects for refugee integration in Brazil, focusing on public
policies, the labor market, and the implementation of human rights. It begins by understanding refugee
status as a global phenomenon, highlighting the Venezuelan humanitarian crisis as one of the main
factors that has intensified migratory flows to the country. Although Brazil has a modern regulatory
framework—consolidated by the Refugee Law (1997) and the Migration Law (2017)—a significant gap
persists between formal law and its practical application. Among the main obstacles identified are
bureaucratic delays, difficulties in revalidating diplomas, precarious employment relationships,
language barriers, and xenophobia. Initiatives such as Operation Welcome, municipal migration plans,
and the work of civil society organizations represent important advances, but they remain fragmented,
insufficiently funded, and lack intergovernmental coordination. In the field of social rights, although
access to the Unified Health System (SUS) and public education is formally guaranteed, institutional
and cultural barriers compromise the effectiveness of these rights, particularly affecting women,
children, and highly qualified professionals. The study concludes that integration should not be
understood as an emergency response, but as a permanent and sustainable state policy. To this end,
it recommends standardizing diploma recognition processes, strengthening cooperation between the
federal government, states, and municipalities, investing in training and productive inclusion programs,
and systematically combating xenophobia. Ultimately, it argues that refugee integration is not only a
humanitarian duty but also an opportunity for social, cultural, and economic strengthening for Brazil.

Keywords: Refugees; Brazil; Public Policies; Human Rights; Labor Market; Integration.
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1. INTRODUGAO

O deslocamento for¢cado de pessoas € um dos fenbmenos mais marcantes do século
XXI, atingindo milhdes de individuos que deixam seus paises de origem em busca de protecao
contra perseguicbes politicas, conflitos armados, crises humanitarias ou violacdes
sistematicas de direitos humanos. De acordo com a 102 edicdo do Relatério do Observatorio
das Migracdes Internacionais, dentre todas as nacionalidades de pessoas refugiadas, o Brasil,
entre 2015 e 2024, contabilizou que 93,6 % do reconhecimento do status de refugiado em
nosso pais sao de venezuelanos (Junger da Silva; Cavalcanti; de Oliveira, 2025, p. 16).

O Brasil, historicamente reconhecido por seu papel proativo e acolhedor no cenério
da protecéo internacional, possui um marco legal moderno (ACNUR, 2025) e abrangente para
a questédo do refugio, exemplificado pela Lei n® 9.474/97. No entanto, a analise aprofundada
das dinamicas recentes revela uma tensdo fundamental entre a solidez desse arcabouco
juridico e a realidade préatica da integracdo. O aumento exponencial do fluxo migratorio,
especialmente a partir de 2015, expbs fragilidades sistémicas na capacidade do pais de
traduzir os direitos legais em uma integracao plena e digna.

Entre os principais obstaculos identificados estdo as dificuldades de inser¢cdo no
mercado de trabalho, a barreira linguistica, o ndo reconhecimento de diplomas, a
informalidade laboral e episddios de discriminacdo. Ao mesmo tempo, iniciativas como o
Programa de Interiorizacdo de Venezuelanos, parcerias com organizacfes da sociedade civil
e programas municipais de acolhimento evidenciam esfor¢cos para promover a integracao
social.

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo geral analisar os desafios e as
perspectivas da integracdo de refugiados no Brasil, com énfase nas politicas publicas, no
mercado de trabalho e na efetivacdo dos direitos humanos. Como objetivos especificos,
busca-se: (i) examinar as politicas publicas de acolhimento e seus limites; (ii) investigar a
insercao laboral dos refugiados e os obstaculos enfrentados; (iii) discutir a efetivacdo de
direitos fundamentais, como saude, educacdo e moradia; e (iv) apresentar perspectivas
comparativas com experiéncias internacionais.

Assim, pretende-se contribuir para o debate académico e politico acerca da integracéo
de refugiados, destacando a necessidade de politicas inclusivas e de respeito a diversidade

como pilares para a consolidacdo de uma sociedade democratica e plural no Brasil.
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Ao final, argumenta que os desafios da integracdo ndo sdo meramente conjunturais,
mas resultam de um descompasso entre a intencao legislativa e a efetividade das politicas de
implementagéo. As barreiras burocraticas, a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho
formal, e as lacunas nos servicos de saude e educacao formam um ciclo de vulnerabilidade
gue impede a autonomia dos refugiados. A superacdo desses obstaculos exige uma
abordagem intersetorial e coordenada, fortalecendo a colaboragéo entre o governo, agéncias

internacionais, o setor privado e a sociedade civil.

2. O BRASIL COMO ATOR CENTRAL EM UM CENARIO GLOBAL DE
DESLOCAMENTO FORGADO

O cenério global de refugio atinge niveis recordes, com dezenas de milhdes de pessoas
forcadas a deixar seus lares em razdo de perseguicdo, conflitos, violacdes de direitos
humanos, e desastres ambientais. O Brasil, nesse contexto, assume uma posi¢cado de
destaque. O pais tem uma tradi¢céo de acolhimento de migrantes que remonta ao século XIX,
recebendo fluxos de italianos, alemaes, japoneses e holandeses (IPEA, 2017). Contudo, o
padrdo migratério atual difere significativamente dos fluxos historicos, caracterizando-se por
uma intensidade e complexidade sem precedentes.

Nos ultimos anos, o Brasil testemunhou um aumento vertiginoso nas solicitacdes de
refugio. Entre 2015 e 2024, foram registradas 454.165 solicitacdes, das quais 82,6%
provinham de apenas quatro nacionalidades: venezuelanos (266.862), cubanos (52.488),
haitianos (37.283) e angolanos (18.435) (Junger da Silva; Cavalcanti; de Oliveira, 2025, p. 4
e 13). O ano de 2023 foi um marco, com 77.193 pessoas reconhecidas como refugiadas, o
maior nimero da histéria do sistema de refugio nacional, representando um aumento de
1.232,1% em relacao a 2022 (Almeida, 2024).

No total, o fluxo migratério para o Brasil entre 2010 e 2024, incluindo migrantes e
refugiados, foi de aproximadamente 2,3 milhfes de pessoas (Souza, 2025). Este fluxo
também alterou o perfil demogréafico da populagcdo que busca protecdo, com um notavel
aumento no namero de mulheres, criangas e adolescentes entre os solicitantes.

A andlise do fluxo migratorio recente revela uma transi¢do critica para o Brasil: da
tradicdo a tenséo sistémica. O pais, com sua postura historicamente acolhedora e uma
legislag&o pioneira na regido, construiu um sistema de refagio para lidar com volumes mais

modestos de solicitagdes. O aumento exponencial no numero de pedidos, especialmente de
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venezuelanos, gerou uma sobrecarga nas estruturas existentes, evidenciada pela crescente
guantidade de casos pendentes (Araujo; Barros, 2022). Essa sobrecarga € a principal causa
dos desafios praticos de integracao.

A intencdo legal e politica do Brasil de acolher e proteger, embora louvavel e
fundamental, ndo é suficiente para a escala do desafio. A capacidade operacional para
processar os pedidos, emitir documentos e, mais importante, garantir a inser¢cao social e
econbmica, ndo acompanhou o ritmo do fluxo migratério. Este descompasso entre a
legislacdo e a capacidade de implementacédo é o ponto central das dificuldades de integracao

no pais.

3. O MARCO JURIDICO E A BUROCRACIA NA PROTEGAO LEGAL

O Brasil se destaca por uma legislacéo de reflugio considerada moderna. A Lei de Reflgio
(Lei n®9.474/97) é um pilar crucial, pois ndo se limita a definicdo da Convencao de 1951, mas
adota um conceito ampliado da Declaracdo de Cartagena de 1984, que reconhece como
refugiado todo individuo que foge de uma "grave e generalizada violacdo de direitos
humanos". Além disso, a Lei de Migracdo n° 13.445/2017 complementa esse quadro, tratando
a migracdo como um direito humano e garantindo ao imigrante os mesmos direitos que 0s
nacionais, como liberdade, seguranca e propriedade (Brasil, 2017).

Modesto (2023) aponta que a mudanca de paradigma com a Lei de Migracéo foi crucial
para romper com o olhar de que o imigrante “estrangeiro” ameagava a seguranga do pais,
conforme era apregoado pelo Estatuto do Estrangeiro de 1980. Entretanto, o olhar de
alteridade ou de rechaco ao individuo de outra nacdo perpassa raizes histéricas que ainda
maculam o acolhimento do imigrante no Brasil, ecoando ndo apenas xenofobia e racismo, mas
também aporofobia.

A implementacdo da Lei de Migracdo € centralizada no Comité Nacional para os
Refugiados (CONARE), 6rgéo deliberativo que analisa os pedidos de refugio. A composi¢cao
plural do CONARE, que inclui representantes de diversos ministérios e entidades civis, € vista
como um fator que contribui para a imparcialidade do processo decisorio. A criacdo da
plataforma digital Sisconare foi um avanco significativo na desburocratizacdo e no
acompanhamento dos processos. Contudo, apesar do aumento notavel na capacidade de

triagem do CONARE em 2023, que examinou 138.359 solicitacbes, a burocracia ainda se
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manifesta em etapas como a apresentacao presencial a Policia Federal para validacao de
documentos (Silva et al., 2024).

A existéncia de uma legislagdo avancada nao garante a efetividade dos direitos. O
descompasso entre o "dever ser" e 0 "é" € uma barreira constante. O caso de Maha Mamo,
ativista que, apesar de ter mestrado e falar quatro idiomas, enfrentou grandes dificuldades
para validar seu diploma, ilustra essa realidade (Mello, 2019). A Lei de Refugio de 1997 facilita
0 reconhecimento de diplomas, mas a falta de padronizagcdo nos procedimentos entre as
universidades, os altos custos de traducdo e a necessidade de apresentar documentos
originais transformam a revalidacdo em um labirinto burocratico. Como resultado, profissionais
gualificados sdo frequentemente forcados a aceitar empregos de baixa remuneracdo e
informalidade. A lei, por si s6, ndo é suficiente. A intencao legislativa € minada pela auséncia
de politicas de implementacao coordenadas e eficientes que garantam o acesso prético a

esses direitos.

4. POLITICAS PUBLICAS DE ACOLHIMENTO E INTEGRAGAO

No campo das politicas publicas voltadas ao acolhimento de refugiados, o Brasil tem
buscado, ao longo da ultima década, construir um arcabouco institucional que combine a
protecdo humanitaria com a promocéo de oportunidades de integracdo. Um dos exemplos
mais relevantes é o Programa de Interiorizacdo de Venezuelanos, criado em 2018 no ambito
da Operacdo Acolhida, coordenada pelo Governo Federal em parceria com o ACNUR, a
Organizacdao Internacional para as Migracdes (OIM) e diferentes entidades da sociedade civil.
O programa tem por objetivo redistribuir migrantes e refugiados que chegam ao estado de
Roraima — porta de entrada de fluxos massivos oriundos da crise humanitéria venezuelana
— para outros estados da federacao, favorecendo tanto a desconcentragédo populacional
guanto o acesso a melhores condicdes de trabalho, moradia e insercéo social. Estima-se que
mais de 80 mil pessoas ja tenham sido realocadas, o que representa um esfor¢o logistico e
institucional de grande magnitude. No entanto, criticas recorrentes apontam que o
acompanhamento apOs a transferéncia é limitado, e que muitos beneficiarios continuam
enfrentando barreiras no mercado de trabalho, permanecendo em empregos informais ou em
situagOes de vulnerabilidade (ACNUR, 2021; Silva, 2024).

Em paralelo, algumas cidades brasileiras tém se destacado pela formulacdo de planos

municipais e estaduais de migracao, constituindo experiéncias descentralizadas e inovadoras.
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O caso de Séo Paulo é paradigmatico: com a instituicdo, em 2016, do Plano Municipal de
Politicas para Imigrantes, o municipio consolidou diretrizes voltadas ao acesso a moradia, a
educacdo, a saude e ao emprego, além de criar canais de participacdo social por meio do
Conselho Municipal de Imigrantes. Porto Alegre e Curitiba seguiram caminho semelhante,
articulando redes de acolhimento e programas especificos. Embora essas iniciativas
demonstrem sensibilidade as demandas locais, sua abrangéncia ainda é desigual e depende
fortemente da vontade politica de governos subnacionais (Silva; Teixeira, 2020).

Outro pilar essencial da politica brasileira de acolhimento é a rede de protecdo e
assisténcia humanitaria, composta por uma articulacao entre 6rgaos publicos, universidades,
agéncias internacionais e organizacfes da sociedade civil. Instituicbes como o Instituto de
Migracdes e Direitos Humanos (IMDH), a Céritas Brasileira e centros universitarios
desempenham papel central ao oferecer orientacdo juridica, apoio psicoldgico, cursos de
capacitacdo e encaminhamentos para o mercado de trabalho. Essa rede, embora robusta em
algumas capitais, enfrenta limitagcdes de financiamento e de alcance territorial, 0 que gera
lacunas em regides mais periféricas ou de menor densidade institucional (Viana, 2020).

No que se refere a educacédo e ao reconhecimento de diplomas, o pais apresenta avangos
normativos importantes, assegurando a matricula de refugiados em escolas publicas
independentemente da situacdo documental. Ainda assim, persistem entraves burocraticos na
revalidacdo de diplomas universitarios estrangeiros, o que restringe severamente a atuacao
de profissionais qualificados, como médicos, engenheiros e professores, obrigando-o0s, muitas
vezes, a aceitar empregos precarios. Essa realidade gera uma contradi¢édo evidente: enquanto
o Brasil carece de mao de obra especializada em diversas areas, mantém travas legais que
impedem o aproveitamento do capital humano refugiado (Lisboa; Monte; Zogahib, 2025;
ACNUR, 2023).

Na area da saude, a universalidade do Sistema Unico de Saude (SUS) garante aos
refugiados e solicitantes de refagio o direito formal ao atendimento médico, incluindo
vacinacdo, assisténcia emergencial e acompanhamento em unidades basicas de saude.
Contudo, na pratica, barreiras linguisticas, auséncia de intérpretes e o despreparo de
profissionais para lidar com popula¢cées migrantes comprometem a efetividade desse direito.
Além disso, problemas estruturais do proprio SUS — como a sobrecarga de demanda e o
subfinanciamento crénico — afetam ainda mais a acessibilidade para grupos em situacao de

vulnerabilidade (Peruhype; Steffens; Yujra, 2022).
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Apesar desses avancos institucionais, os desafios permanecem expressivos. Muitos
programas carecem de financiamento estavel e ndo raro dependem de parcerias temporarias
com agéncias internacionais e organizacdes da sociedade civil. A coordenacédo entre Uni&o,
estados e municipios é fragil, 0 que compromete a implementacéo de politicas de longo prazo
e dificulta a criacdo de um sistema nacional integrado de acolhimento. O mercado de trabalho
segue como um dos principais gargalos da integracdo: a maioria dos refugiados enfrenta
barreiras linguisticas, preconceito e desvalorizacdo de suas qualificacbes profissionais,
resultando em altas taxas de informalidade e subemprego. Paralelamente, praticas de
xenofobia, racismo e discriminacgao linguistica contribuem para a excluséo social e reduzem o
potencial de integracdo plena.

Em sintese, o Brasil possui um marco normativo avancado e experiéncias relevantes —
como a interiorizagdo e os planos municipais — que representam avancos importantes em
relacdo ao acolhimento e integracdo de refugiados. Todavia, a efetividade dessas politicas
depende de sua expansao territorial, da criacdo de mecanismos de monitoramento continuo
e do fortalecimento da coordenacéao intergovernamental, de modo a transformar boas préticas
localizadas em politicas publicas estruturantes e nacionais. Mais do que uma resposta
emergencial, o desafio que se coloca ao Brasil € o de construir uma politica de Estado estavel
e sustentavel, capaz de garantir ndo apenas a sobrevivéncia, mas a dignidade e a plena

cidadania das populagdes refugiadas.

5. ACESSO A DIREITOS FUNDAMENTAIS: A BATALHA POR UMA VIDA DIGNA

Apesar da protecédo legal, a jornada de integracao para os refugiados no Brasil é

marcada por uma série de barreiras praticas.

5.1. MERCADO DE TRABALHO: DO ACESSO LEGAL A PRECARIZACAO
ECONOMICA

A Lei de Refugio assegura o direito ao trabalho. A Lei n® 9.474/1997 garante que
solicitantes de refugio e refugiados reconhecidos tenham direito a documentacédo basica,
como CPF e Carteira de Trabalho, possibilitando a busca por empregos normais. No entanto,
a realidade mostra que apenas uma fracdo dos refugiados consegue se inserir nesse

mercado. Segundo dados do ACNUR e do Observatorio das Migracdes Internacionais
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(OBMigra), a maioria estd empregada em atividades de baixa qualificacédo, frequentemente
em setores como servigos gerais, construcao civil e comércio informal (Viana, 2020a).

A barreira linguistica, a ndo revalidacao de diplomas estrangeiros e a discriminacao sao
fatores que limitam o acesso a postos de trabalho compativeis com a formacgédo de muitos
refugiados, sobretudo os de origem venezuelana, siria e congolesa. Essa desvalorizacdo do
capital humano acarreta perda de potencial produtivo tanto para os individuos quanto para o
pais.

A consequéncia direta desses entraves é a insercado em trabalhos informais e de baixa
remuneracdo. Grande parte dos refugiados no Brasil encontra-se no mercado informal,
caracterizado pela auséncia de direitos trabalhistas, baixos salarios e inseguranca social.
Estudos apontam que, em alguns contextos urbanos, até 60% dos refugiados e migrantes
exercem atividades sem registro formal, o que os torna mais vulneraveis a situacdes de
exploracdo e trabalho analogo a escraviddo. Esse quadro se agrava em momentos de crise
econdmica, quando a competicdo por empregos aumenta e 0s grupos mais vulneraveis sofrem
maior exclusao (Silva, 2024).

A dificuldade em obter um emprego formal e digno ndo € um problema isolado, mas o
ponto de partida de um ciclo de vulnerabilidade. A informalidade e a renda precaria levam a
negligéncia da saude, a dificuldade de custear a traducao de documentos e ao acesso limitado
a moradia digna. A interdependéncia desses fatores demonstra que a solucdo para a
integracdo nao reside em abordar cada desafio separadamente, mas em focar na inclusao
econdbmica como um catalisador para a melhoria em todas as outras esferas da vida (Silva et
al., 2022).

Grande parte dos refugiados no Brasil encontra-se no mercado informal, caracterizado
pela auséncia de direitos trabalhistas, baixos salarios e inseguranca social. Estudos apontam
gue, em alguns contextos urbanos, até 60% dos refugiados e migrantes exercem atividades
sem registro formal, o que os torna mais vulneraveis a situacdes de exploracdo e trabalho
analogo a escravidao. Esse quadro se agrava em momentos de crise econdmica, quando a
competicdo por empregos aumenta e 0S grupos mais vulneraveis sofrem maior exclusao
(Vianna, 2020a; Silva, 2024).

A superacdo dessas barreiras requer politicas publicas integradas que articulem
qualificacdo profissional, ensino de portugués, facilitacdo do reconhecimento de diplomas,

acesso ao crédito e combate a discriminacdo. O fortalecimento de parcerias entre Estado,
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setor privado e organizacdes da sociedade civil é essencial para transformar a insercéo
econdmica dos refugiados em um vetor de desenvolvimento social e produtivo.

Em suma, a situacdo dos refugiados no mercado de trabalho brasileiro revela um
paradoxo: de um lado, a legislacdo garante igualdade de direitos; de outro, a realidade
cotidiana expde desigualdades profundas e exclusdes sistematicas. Superar essa contradicao

€ um desafio urgente para a constru¢cdo de uma sociedade verdadeiramente inclusiva.

5.2.  SAUDE E EDUCACAO: BARREIRAS INVISIVEIS E LACUNAS SISTEMICAS

O acesso a saude e a educacdo sao direitos garantidos pela legislacdo brasileira.
Contudo, na prética, os refugiados enfrentam barreiras que impedem o acesso efetivo. No
sistema de saulde, as principais dificuldades, denominadas "barreiras invisiveis", sao a falta
de proficiéncia no idioma, as diferencas culturais e as questdes de documentagdo. O
subfinanciamento do Sistema Unico de Sautde (SUS) agrava a situacao, levando a atrasos no
atendimento que afetam tanto a populacao brasileira quanto a refugiada. Além disso, muitos
refugiados priorizam a subsisténcia sobre o cuidado com a saude, resultando em uma maior
prevaléncia de doengas cronicas.

O direito & educacéao é garantido pela Constituicdo Federal e pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao (LDB), com previsdo de matricula de refugiados em escolas publicas,
independentemente da situacdo documental. Contudo, as criangas e adolescentes refugiados
enfrentam barreiras burocraticas (como a exigéncia de certiddo de nascimento), linguisticas e
de reconhecimento de estudos anteriores. O sistema legal brasileiro ndo possui uma
legislacdo especifica para a educacdo de criancas refugiadas, o que deixa o direito a mercé
de principios e sem politicas publicas concretas. A insuficiéncia de dados especificos sobre a
inclusdo desse grupo em instituicbes de ensino também dificulta a formulacdo de estratégias
eficazes (Peruhype; Steffens; Yujra, 2022).

5.3 VULNERABILIDADE E PROTECAO SOCIAL

A vulnerabilidade é uma condicao central na vida dos refugiados. A falta de moradia é
um dos maiores desafios, com a maioria da populagéo refugiada vivendo em iméveis alugados

ou em abrigos, e a precariedade dos servicos publicos agrava a situagdo. Embora imigrantes
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e refugiados tenham legalmente o direito de acesso a programas sociais como 0 Bolsa
Familia, na pratica, esse acesso € limitado devido a falta de informacé&o e a auséncia de acoes
efetivas por parte dos governos municipais para garantir a sua inclusao.

A integracdo social dos refugiados também esbarra em praticas discriminatorias.
Pesquisas recentes identificam episddios recorrentes de xenofobia, racismo e preconceito
linguistico, sobretudo contra grupos racializados como haitianos, congoleses e venezuelanos.
Tais préticas ndo apenas comprometem a dignidade dos individuos, mas também dificultam
sua permanéncia no mercado de trabalho e em espacos educacionais. Campanhas de
sensibilizacdo, promovidas por entidades como ACNUR, Caritas e organizacfes ocais,

buscam mitigar esses efeitos, mas sua abrangéncia ainda é limitada (Goularte et al., 2020).

6. PERSPECTIVAS E RECOMENDAGCOES: RUMO A UMA INTEGRAGAO INTEGRAL
E SUSTENTAVEL

A andlise dos desafios enfrentados pelos refugiados no Brasil evidencia que a
integracdo nao pode ser vista como uma politica de carater emergencial, mas como um
processo continuo, multidimensional e estruturante. Se, por um lado, o pais consolidou um
marco normativo consistente e experiéncias inovadoras de acolhimento, por outro, a pratica
cotidiana mostra que muitos desses direitos permanecem distantes da efetivacao.
Transformar o direito ao refugio em dignidade real e cidadania plena requer superar entraves
burocraticos, fortalecer a coordenacéo institucional e criar politicas que transcendam o carater
assistencialista, assumindo uma perspectiva de desenvolvimento humano sustentavel.

Um dos pontos mais criticos refere-se ao aprimoramento das estruturas estatais,
especialmente no que diz respeito a desburocratizacdo de processos fundamentais, como a
revalidacéo de diplomas e certificagOes profissionais (Silva et al., 2022). Atualmente, a falta
de padronizacdo entre universidades e os altos custos do processo inviabilizam a plena
utilizagcéo do capital humano dos refugiados, obrigando médicos, professores, engenheiros e
outros profissionais qualificados a permanecerem em trabalhos precéarios e informais. A
criagdo de um protocolo nacional unificado, com custos acessiveis, flexibilidade documental e
prazos razoaveis, seria um avancgo decisivo para a inser¢cao desses sujeitos em areas nas
guais o Brasil possui caréncias estruturais de méo de obra. Além disso, é necessario que as

universidades publicas e conselhos profissionais assumam um papel mais ativo, entendendo
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a inclusdo como parte de sua funcéo social.

Outro eixo fundamental € o fortalecimento da coordenacao entre os diferentes niveis
de governo e setores da sociedade. A experiéncia da Operacéo Acolhida mostrou que, quando
existe articulagdo entre Unido, estados, municipios, agéncias internacionais e organizacdes
da sociedade civil, € possivel implementar acdes de grande impacto, como a interiorizacao de
mais de 80 mil venezuelanos (ACNUR, 2021; Silva, 2024). No entanto, tais iniciativas ainda
se concentram em respostas emergenciais. Para que a integracdo seja sustentavel, é
imprescindivel transformar essas préticas em politicas permanentes, com mecanismos de
monitoramento e avaliacdo de resultados. O éxito ndo pode ser medido apenas pelo nimero
de pessoas deslocadas, mas pela qualidade de vida nos destinos de acolhimento, pelo acesso
a moradia digna, servicos publicos de qualidade e oportunidades reais no mercado de
trabalho.

A terceira recomendacdo diz respeito ao investimento em capacitacdo e
empoderamento econdmico dos refugiados. Experiéncias desenvolvidas por organizacdes
como a Toti Diversidade, que alia ensino de tecnologia a demandas concretas do mercado,
revelam o potencial transformador de iniciativas de qualificagcdo (Toti, 2023). Ao investir em
cursos de lingua portuguesa, capacitacao técnica e programas de integracao cultural, o Brasil
nao apenas promove a autonomia dos refugiados, mas também valoriza uma forca de trabalho
gue pode contribuir de maneira decisiva para a inovagao, o crescimento econémico e a
diversidade cultural. Esse processo deve ser ampliado e institucionalizado, envolvendo tanto
universidades quanto empresas privadas em parcerias estratégicas.

E igualmente urgente fomentar campanhas publicas de combate & xenofobia e &
discriminacgdo, pois ndo ha politica de integracdo bem-sucedida sem a reducdo das barreiras
simbdlicas e sociais que isolam os refugiados (Silva; Teixeira, 2022). A sociedade brasileira,
historicamente marcada por fluxos migratorios, precisa resgatar sua propria tradicdo de
acolhimento e traduzi-la em politicas de convivéncia, solidariedade e respeito a diversidade.

Em sintese, a construcédo de uma integracao integral e sustentavel no Brasil passa por
um tripé estratégico: desburocratizacdo, coordenacdo interinstitucional e investimento em
capacitacdo. Somente com medidas articuladas, de longo prazo e sustentadas por recursos
financeiros estaveis, sera possivel superar o abismo entre direitos formais e praticas
concretas. Mais do que um dever humanitario, trata-se de uma oportunidade de

reconhecimento mutuo e fortalecimento social, em que refugiados deixam de ser vistos como
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beneficiarios passivos de politicas publicas para se tornarem protagonistas de sua propria

trajetdria e parceiros ativos no desenvolvimento nacional.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste trabalho evidencia que a integracdo de
refugiados no Brasil constitui um processo marcado por paradoxos. De um lado, o pais possui
um dos marcos legais mais avancados da América Latina, capaz de assegurar ampla protecéo
juridica e formal. De outro, a realidade cotidiana dos refugiados demonstra que a efetividade
desses direitos € comprometida por barreiras estruturais, burocraticas e sociais que limitam a
inclusao plena.

O exame das politicas publicas mostrou que iniciativas como a Operac¢do Acolhida, os
planos municipais de migracdo e a rede de apoio da sociedade civil representam avancos
relevantes, mas ainda fragmentados. A auséncia de um sistema nacional de integracdo, com
financiamento estavel e coordenacao intergovernamental robusta, transforma muitas dessas
praticas em ac¢des localizadas, sem continuidade garantida. O mesmo ocorre no mercado de
trabalho: embora o direito ao emprego formal seja garantido em lei, a maioria dos refugiados
permanece restrita a atividades informais, subutilizando suas qualificacdes e perpetuando
ciclos de vulnerabilidade.

Os direitos sociais — saude, educacdo, moradia e assisténcia — também revelam um
hiato entre previsao legal e implementacao. O acesso ao SUS e as escolas publicas, embora
universal, € dificultado por barreiras linguisticas, falta de preparo institucional e auséncia de
politicas especificas para refugiados. Essas falhas geram exclusdo simbodlica e prética,
agravada pela xenofobia e pela discriminacao racial.

Diante desse quadro, € possivel afirmar que o desafio brasileiro ndo estd apenas em
manter um marco normativo avancado, mas em transformar a letra da lei em préticas efetivas
e sustentaveis. Isso exige uma agenda estratégica baseada em trés eixos centrais: (i)
desburocratizacdo e padronizacdo de procedimentos, sobretudo no reconhecimento de
diplomas; (ii) fortalecimento da coordenacao federativa e da cooperagéo entre Estado, setor
privado e sociedade civil; e (iii) investimento continuo em capacitacdo, programas de insercdo
laboral e campanhas de combate a xenofobia.

A integracao de refugiados, portanto, ndo deve ser encarada como custo ou ameaca,
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mas como oportunidade. Ao acolher e incluir, o Brasil ndo apenas cumpre compromissos
internacionais e principios constitucionais, mas também se fortalece social, cultural e
economicamente. O futuro dessa politica dependera da capacidade nacional de abandonar
respostas fragmentadas e emergenciais, consolidando um verdadeiro projeto de Estado para
o refugio — capaz de transformar vulnerabilidade em cidadania e diversidade em riqueza

coletiva.
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